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Le tableau ci-dessous, sans étre exhaustif présente les situations les plus fréquentes. Dans tous les cas, si jai un
doute je peux utilement me renseigner auprés du personnel de I'Office, et en premier lieu auprés de I'agent d’accueil
de mon groupe.

hors legement. [ o

interphone
. cambiné et filerdic incégeure . mocordement hors logemeat
au logement
boite a lettres
. &iquette naminative + portlion (si vandalisme sur |
. portillon ensembic) |
. secrure |
. cés |
garage et boxe de stationnement
L serrare . pannem de porte . bazi de porte - assurance locarsiee s eFaction
. tringlerie
. toulisses
jardin privatif et terrasses !
- tonte des peknses - taille des arbres de haute tige . clotures
- talle des arbustes
. ArTosagr
. plantations
attention :
dans tous les cas, si 'intervention de
I'Office doit faire suite a une dégradation
volontaire, une plainte sera déposée et
sera suivie de la factura




dans fe logement

— locataire

murs - cloisons - plafonds - plinthes

office

. tebouchage des trous
. fissures superficielles
« peinture

« pRpicts peints

. carresux de faience

. fissures importantes
- fissures infiltranns

remplacement de :

. moguette

- dalles plasticue

. quekues lames de panquets
- quekyues carnchyes

. repeise d'affasserment (pasquet)

- reptise de souffage (careclage)

rtes et menuiseries

intérieures

. reuplacement des vitrages
onliwires
sticage des vitres sur portes
inréeieures

. meuble sous évier

, il & placard en cus de vEwste

. plinthes

serrures

L Sernres
. k&= de slireté

( FRETanS S
clés de sécusiné
non reproductibles

- assurance locataire
si efftacdon

. c¥ée de porricss
Elecuronigues

ortes paliéres

« peititute face inténeure

. prinnire de la face exténcurs

remplacernent de :
\Pouvrant

. bes gonds

o seroure

 Je ferme poree

. templacement cu bad

. assumance locatuite
si efftaction

» SONMNCTTES

télévision

. cibke
, prise
, fiche éé

. rccordement eares gaine tech-
nigue et ogement

téléphone

- taccotdement
. ciible
. prise

. opéteut i la demande du
Jocassice




— jocataire
électricité et Equipements électriques

office

— 7 autres ————

.compreur EDF

. disjoncreat
<alimentaton entre comptenr et
disponcreur

. mablean de fosibles & cartouches
on déchc

. tableau de fusibles porcelaine
(excepoonnellement pris en charge
par 'Office en cas de vénuste)

. EDF i b demande du Jocataize

alimentation sous haguetes ou
tubes

alimenmation encastrée

- Al

-poree fusibles porcchine

- prises de courint

Anterropeenr

«va e vient

. boite dlencastreament
plague de soztie de cible

- boite de dérivation

Jampes

. douilles

plomberie et équipements sanitaires

. tous Jes dopareils sanitaires (bai-
gnoize, doucle, kivabo, évier, wo)

. fiexdble et pormme de douche

. siphons

. pints sur alimentasion

. peants d'éranchéied autour des

appateds

, distedly

coloanes d'alimentation eau
froide et chaude

one cav frcide et chaude
dans Je bogement

mhines d'arsét en gaine paliée:

. tuyauteries entre lex appareils sand-
taires er la colonne d'évacuation

. pipt: et jaint de racecedement we
en PYC

, jaint écrou (aprés compeeut)

. rohinetene

. téservours et mécantzmes de
chasse d'can
({y compnis robinet Hotreur et
d'arrét)

coloancs d*évacy;
des eaux wsées

. colonnes d'évacuation

des eaux pluviales

. pipe de raccordement we

en fonte ou porceline

. iy cermis groupes ces E-
ments sont couverts par Je conteat

robinectterie

. oenoyage des gelles
de vennlation

. ramonage des conduits &'évacoa
tion et de ventilation

. contmt de Jocation — entreticn ot
releve des compreurs division

maires eau foide o chaude




— jocataire
interphone

dans e logement -

. combiné et filerie intérieure da
logemen

— pffice

. mecordement

hors Jogement

gaz

. compreur

GDF 4 Ia demande du Jocanire

. mube sonple oo flexible de raccor-
dement & la culsiniére

. robinet d'arsér

alimentanon entre le compreor et
le robinet d'arrét

chauffage et eau chaude collectifs

. énezgle
- maaineenance du séseau secondaire
(distzibution de chaleur)

. radmtcurs ot louws wobinets

nainrenance du séscan prunaive
(production de chaleur)
vépatations du résean
secondaire

chauffage et eau chaude indidividuels (par chaudiére gaz)

coarmt d'entretaon @

, contrile annuel

. dépannage

contrat d'entretien ¢
- frOsses teparatons
- remyplacement

fenétres - portes-fenétres et jardins d’hiver

. remplacement des vitrages
ordinaises

«remplacement des doubles
vitrages

« ceanplacement des vitrges spé-
chux sor logpiss

assurance locatire
s couverture “bris de ghoe”

remnplacement sur fenérres bobs @
. poimée
L CISmones

. paumelie

rermplacement sur fenétres PVC
« poignée
+ CIEMOnNe

. pauenelle

. ouvrant de fenérre on

porte-fonciee

. b de fenétre ou
de porre-fenétee

assurance locarnire
4 cffraction

volets et .perslannes

. persiennes et stores instuldés par

locatate

répamson ou remplicemment des :
. mécanismes

. cqmpcxnc nrsr

assurance locataire
1 effrochon




